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TRASPARENZA AMMINISTRATIVA:
ANALISI, MONITORAGGIOE
AFFIANCAMENTO

In un contesto in cui la Pubblica Amministrazione & spesso percepita come un sistema complesso
e burocratico, la trasparenza emerge come lo strumento chiave per semplificare e chiarire le
procedure con cui opera. Essa non solo ne guida il modus operandi attraverso la trasparenza
proattiva, ma rappresenta anche un importante “mezzo” per cittadini e autorita di controllo, come
ANAC e Corte dei conti, per comprenderne |'operato.

La trasparenza amministrativa €, dunque, il fondamento della fiducia pubblica e uno degli
strumenti piu efficaci per promuovere integrita e prevenire la corruzione.

L'aggiornamento puntuale e la qualita delle informazioni nella sezione “Amministrazione
Trasparente” sono indicatori cruciali per una buona amministrazione. Non si tratta solo di
adempimenti, bensi di uno strumento strategico per:

I Rendere chiare e accessibili le azioni dell’Ente
. Prevenire la corruzione
B Promuovere imparzialita, efficienza e integrita

I Rispondere concretamente alle autoritd competenti e ai cittadini

4 Fai di Amministrazione Trasparente il tuo alleato per il risultato 4
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IN COSA CONSISTE IL SERVIZIO CHE TI OFFRIAMO

Un servizio completo, modulare e pratico, che garantisce aggiornamento, controllo e
miglioramento continuo della sezione “Amministrazione Trasparente”.

Il nostro servizio si propone di supportare gli enti nella gestione e nell’aggiornamento della Sezione
"Amministrazione Trasparente" dei loro siti istituzionali, garantendo cosi il rispetto delle normative
di trasparenza e accessibilita dei dati.

Il percorso si articola in diverse fasi, ciascuna pensata per rispondere in modo efficace alle
specifiche esigenze.

Innanzitutto, offriamo un'analisi dettagliata della sezione “Amministrazione Trasparente”,
accompagnata da un report completo che include i parametri di monitoraggio, i soggetti coinvolti
e i risultati ottenuti. Questa analisi iniziale fornisce una fotografia accurata dello stato attuale,
evidenziando eventuali lacune o aree di miglioramento.

A seguire, organizziamo un follow-up da remoto con i responsabili della pubblicazione dei dati o
con il Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e la Trasparenza (RPCT). Durante questo
incontro, approfondiamo il grado di aggiornamento delle singole sezioni e la qualita dei dati
pubblicati, verificando anche eventuali mancanze nella pubblicazione, per definire un piano di
intervento mirato.

Per garantire un controllo continuo, offriamo un monitoraggio periodico, con una verifica a sei
mesi dalla prima analisi. In questa fase, inviamo un nuovo report con i risultati del monitoraggio e
organizziamo un incontro di confronto da remoto con il consulente, per aggiornamenti e
suggerimenti pratici su come migliorare ulteriormente la trasparenza.

Infine, per assicurare la formazione continua e la piena comprensione degli obblighi di
pubblicazione, mettiamo a disposizione una formazione teorica e operativa attraverso brevi video
tutorial, accompagnati dalla possibilita di porre due quesiti specifici. Questa formazione permette
ai dipendenti dell’Ente di acquisire competenze concrete in merito agli obblighi di trasparenza e
alle modalita di pubblicazione.

PER MAGGIORI INFORMAZIONI SU QUESTO SERVIZIO
CONTATTACI Al NOSTRI INDIRIZZI
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PERCORSO OPERATIVO

1. ANALISIINIZIALE ALBERO DELLA TRASPARENZA

® Analisi dettagliata dei contenuti pubblicati nella sezione “Amministrazione Trasparente” del
sito istituzionale.

e Verifica della conformita agli obblighi previsti dalla normativa vigente (es. D.lgs. 33/2013 e
ss.mm.ii.).

- Output: report analitico personalizzato con:
= Esiti della valutazione di conformita;
= Elenco delle criticita riscontrate;
» Priorita d’intervento suggerite.
- Utilizzo di griglia Excel per tracciare scadenze, organizzare responsabilita e semplificare la
raccolta dei dati.

2. INCONTRO DI CONFRONTO CON TUTOR DEDICATO

Incontro a distanza per confronto tra consulente esperto in materia e responsabili della
pubblicazione per analizzare il report personalizzato. Attivita che si svolgeranno:

= Approfondire le aree critiche

= Verificare aderenza a privacy e linee guida ANAC

= Definire interventi migliorativi

3. MONITORAGGIO PERIODICO

Verifica regolare del livello di aggiornamento, gestione degli adempimenti e supporto al
miglioramento continuo.

e Pianificazione di appuntamenti periodici per:
= Verificare lo stato di avanzamento delle attivita correttive;

* Fornire supporto operativo e consulenziale durante |'attuazione degli adempimenti;
= Aggiornare eventuali modifiche normative o nuove scadenze;

® Produzione di report di avanzamento a supporto della rendicontazione interna e/o esterna.

PER MAGGIORI INFORMAZIONI SU QUESTO SERVIZIO
CONTATTACI AI NOSTRI INDIRIZZI
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4. FORMAZIONE TEORICA E OPERATIVA

Accesso a brevi video formativi focalizzati sugli obblighi di pubblicazione previsti per le singole
sottosezioni, con possibilita di porre n. 2 quesiti al termine della formazione.

Il pacchetto sopra delineato puo essere seguito e/o integrato da altri
SERVIZI AGGIUNTIVI:

1. FILODIRETTO

N. 12 quesitilI’anno (nel limite massimo di 2 quesiti al mese) inerenti normativa, novita o attivita
in materia di trasparenza.

Le domande riceveranno una risposta scritta e, se necessario, saranno seguite da un contatto
telefonico per ulteriori chiarimenti o approfondimenti.

2. NEWSLETTER

Aggiornamento con cadenza mensile su novita, adempimenti e scadenze in materia di
trasparenza (conciliando anche le esigenze di pubblicita alla tutela della privacy), consentendo
cosi una programmazione puntuale delle attivita da realizzare.

3. INCONTRO DAL VIVO

Incontro dal vivo con un consulente esperto, progettato per I'implementazione concreta della
trasparenza amministrativa e nella gestione degli obblighi normativi. Le attivita si concentrano
sulla gestione degli adempimenti, la corretta pubblicazione dei dati, la gestione delle richieste
di accesso civico e la compliance con la normativa vigente.

Gli incontri si svolgono presso la sede dell’ente con una durata e una struttura che possono
essere adattate alle esigenze specifiche.

4. PIANO FORMATIVO SU MISURA

Servizio di formazione personalizzata da remoto, pensato per rafforzare le competenze interne
in materia di trasparenza amministrativa, con un approccio pratico e operativo.

Il modello formativo € pensato per affiancare concretamente il personale nell’applicazione
quotidiana della normativa vigente (D.lgs. 33/2013 e successive modifiche) e degli adempimenti
previsti da ANAC.

PER MAGGIORI INFORMAZIONI SU QUESTO SERVIZIO
CONTATTACI AI NOSTRI INDIRIZZI
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| piani formativi su misura sono validi anche per adempiere agli obblighi di formazione
obbligatoria previsti dalla normativa in materia di trasparenza amministrativa.

Caratteristiche principali del servizio:

® Formazione su misura: contenuti personalizzati in base alle esigenze dell’ente e alle criticita
riscontrate.

® Approccio operativo: analisi di casi reali, affiancamento su attivita specifiche e
approfondimenti pratici.

® Erogazione da remoto: lezioni via webinar, con possibilita di registrazione e fruizione
asincrona.

e Materiale didattico incluso: slide, riferimenti normativi aggiornati ed eventuale altro
materiale utile alla formazione.

® Assistenza e confronto: spazio dedicato a domande e risposte relative alla formazione
ricevuta.

Il servizio cosi pensato, non solo aiuta a conformarsi alle normative, ma anche a migliorare la qualita
del servizio pubblico offerto, rendendo I'amministrazione locale piu trasparente, accessibile e
responsabile nei confronti dei cittadini.

PER MAGGIORI INFORMAZIONI SU QUESTO SERVIZIO
CONTATTACI AI NOSTRI INDIRIZZI
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